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ABSTRAK

Musyanah Nurcholis, Vera. 2022. Peran Kepala Sekolah dalam Meningkatkan Mutu
Manajemen Pendidikan di Mts Ma’arif NU Kota Malang. Skripsi, Program
Studi Manajemen Pendidikan Islam, Sekolah Tinggi Agama Islam Ma’had
Aly Al-Hikam Malang. Pembimbing: Zaedun Na’im, M.Pd.

Kata Kunci: Mutu Manajemen, Peran Kepala Sekolah, Pendidikan

Pendidikan adalah suatu usaha dan rencana dalam mewujudkan belajar dan
proses belajar peserta didik agar bisa aktif mengembangkan potensi diri dalam
pengembangan kekuatan spiritual, keagamaan, kepribadian, akhlak mulia, kecerdasan,
serta keterampilan. Sehingga mutu pendidikan merupakan salah satu pilar
pembangunan sumberdaya manusia yang sangat peting. Bahkan di masa depan
pendidikan yang berkulitas dan bermutu terletak pada peran kepemimpinannya.

Peran kepala sekolah merupakan sumber kekuatan efektif dalam komponen
sekolah, vyaitu kepala sekolah berkewajiban memengaruhi, membimbing dan
mendorong dalam proses pelaksanaa kegiatan disekolah baik dalam perencanaan,
pelaksanaan dan pengendalian. Maka dari itu pelaksanaa peran kepala sekolah sangat
penting untuk kemajuan mutu pendidikan di Mts Ma’arif NU ini.

Tujuan dari adanya peran kepala sekolah ini untuk mendeskripsikan tugas dan
tanggung jawab seorang kepala sekolah dalam meningkatkan mutu manajemen
pendidikan, peran dan usaha yang dilakukan kepala sekolah untuk meningkatkan
mutu manajemen pendidikan, serta mendeskripsikan kendala peran kepala sekolah
dalam meningkatkan mutu manajemen pendidikan.

Jenis penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah jenis penelitian studi kasus
yaitu jenis penelitian yang perpusat pada suatu objek tertentu yang dipelajari sebagai
suatu kasus, yaitu dengan mempelajari secara mendalam tentang latar belakang,
keadaan dan posisi yang sedang berlangsung saat ini. Metode pengumpulan data
menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan: (1) bahwa sebagai pemimpin kepala sekolah
bertanggung jawab atas semua kegiatan sekolah, oleh karena itu kepala sekolah
memiliki peran dalam meningkatkan mutu manajemen pendidikan yang sangat besar
yaitu, sebagai educator, manajer, administrator, supervisor, leader, innovator dan
motivator. Kepala sekolah juga berupaya untuk meningkatkan sarana dan prasaran,
profesionalisme guru, dan meningkatkan prestasi siswa. Kendala kepala sekolah
dalam meningkatkan mutu manajemen pendidikan diantaranya adalah kurangnya
sarana dan prasarana, sistem pendidikan yang selalu berubah-ubah dan sistem zonasi
yang diterapkan pemerintah.
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