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ABSTRAK 

Efendi Ahmad Nawawi. 2022. Optimalisasi Penggunaan Sarana Sarana Dan 

Prasarana Dalam Peningkatan Layanan Pendidikan Di SMP Negeri 4 

Ampelgading Satuatap, Skripsi, Program Studi Menejement Pendidikan Islam, 

Sekolah Tinggi Agama Islam Ma'had Aly Al-Hikam Malang. Pembimbing. 

Mu'tasim Billah, S.Pd.I, M.Pd 

 

Kata kunci : penggunaan, sarana prasarana pendidikan, optimalisasi, kualitas 

layanan pendidikan 

Layanan pembelajaran di lembaga pendidikan memiliki peran krusial 

dalam menentukan kualitas kelulusan siswa. Namun, peningkatan mutu layanan 

tersebut sering kali dihadapkan pada berbagai masalah, termasuk keterbatasan 

sarana dan prasarana. Dalam era globalisasi, munculnya berbagai sekolah baru, 

terutama yang berbasis Islam, menambah kompleksitas kompetisi di antara 

lembaga pendidikan. Oleh karena itu, pengelolaan sarana dan prasarana yang 

terkoordinir menjadi kunci untuk meningkatkan kualitas layanan pembelajaran.  

Tujuan penelitian ini adalah 1) untuk mengidentifikasi konsep penggunaan 

sarana dan prasarana pendidikan di smpn 4 satuatap ampelgading kabupaten 

malang, dan 2) untuk menemukan langkah-langkah yang dapat meningkatkan 

kualitas layanan pendidikan di sekolah tersebut melalui penggunaan sarana dan 

prasarana yang ada. 

Metode Penelitian Yang Digunakan Dalam Penelitian Ini Adalah 

pendekatan Kualitatif, dengan Fenomenologis Dan Penelitian Lapangan. Jenis 

Penelitian Yang Dilakukan Adalah Deskriptif Fenomenologis. Teknik 

Pengumpulan Data Yang Digunakan Meliputi Wawancara Semi-Terstruktur, 

Observasi, Dan Dokumentasi. Data Yang Terkumpul Dianalisis Melalui Reduksi 

Data, Penyajian Data, Dan Penarikan Kesimpulan. Untuk Memastikan Keabsahan 

Data, Penelitian Ini Menggunakan Teknik-Triangulasi, Yaitu Dengan Memeriksa 

Kredibilitas Data Melalui Berbagai Sumber Dan Teknik Yang Berbeda, Serta 

Dengan Melakukan Pengecekan Data Secara Berulang Pada Waktu Yang 

Berbeda. 

Konsep optimalisasi penggunaan sarana dan prasarana di SMP Negeri 4 

Ampelgading SatuAtap mengutamakan efektivitas dan efisiensi. Fasilitas harus 

dimanfaatkan untuk mendukung tujuan pendidikan sekolah sambil dijaga dengan 

baik. Terbagi menjadi tiga kategori: kebutuhan pokok, pokok dan non-pokok, 

serta fasilitas umum. Langkah-langkahnya meliputi sosialisasi, penjadwalan, 

prioritas kegiatan sekolah, dan pemanfaatan fasilitas sesuai minat siswa. Ini 

penting dalam meningkatkan kualitas layanan pendidikan dan efisiensi 

pengelolaan sumber daya.  



 

viii 

 

ABSTRACT 

Efendi Ahmad Nawawi. 2022. Optimization of Facilities and Infrastructure 

Utilization in Improving Education Services at SMP Negeri 4 Ampelgading 

Satuatap, Thesis, Islamic Education Management Study Program, Ma'had Aly Al-

Hikam Islamic High School Malang. Advisor: Mu'tasim Billah, S.Pd.I, M.Pd 

 

Keywords: Utilization, Educational Facilities And Infrastructure, Optimization, 

Quality Of Educational Services 

Learning services within educational institutions play a crucial role in determining 

the quality of student graduation. However, the improvement of these services 

often faces various challenges, including limitations in facilities and 

infrastructure. The emergence of new schools, particularly those with Islamic 

foundations, in the era of globalization adds complexity to the competition among 

educational institutions. Therefore, coordinated management of facilities and 

infrastructure becomes key to enhancing the quality of learning services. 

The objectives of this research are twofold: firstly, to identify the concept of using 

educational facilities and infrastructure at SMPN 4 SatuAtap Ampelgading, 

Malang Regency; and secondly, to discover steps that can enhance the quality of 

educational services at the school through the utilization of existing facilities and 

infrastructure. 

The research methodology employed in this study is qualitative, utilizing 

phenomenological and field research. Specifically, the research conducted is 

descriptive phenomenological. Data collection techniques include semi-structured 

interviews, observations, and documentation. Data analysis involves data 

reduction, presentation, and conclusion drawing. To ensure data validity, the 

research utilizes triangulation techniques, examining data credibility through 

various sources and techniques, as well as repeated data checking at different 

times. 

The concept of optimizing the use of facilities and infrastructure at SMP Negeri 4 

AmpelGading SatuAtap prioritizes effectiveness and efficiency. Facilities should 

be utilized to support the school's educational goals while being well-maintained. 

They are categorized into three types: basic needs, both basic and non-basic, and 

public facilities. Steps include socialization, scheduling, prioritization of school 

activities, and utilization of facilities according to students' interests. This 

approach is crucial in enhancing the quality of educational services and efficiency 

in resource management.  
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MOTO 

   

َ عَزِيزٌ غَفوُرٌ  َ مِهْ عِبَادِهِ الْعلُمََاءُ ۗ إنَِّ اللََّّ  إِوَّمَا يَخْشَى اللََّّ

 

"Hanya orang-orang yang berilmu di antara hamba-hamba Allah yang takut 

kepada-Nya. Sesungguhnya Allah Maha Perkasa lagi Maha Pengampun."
1
 

                                                             
1 28. QS. Faathir: 28. Al-Qur'an. Penerbit: Kementerian Agama Republik Indonesia. Tahun: 2020. 
Halaman: 462. 
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Lampiran 2 Surat Telah Melaksanaka Penelitian 
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Lampiran 3 Pedoman Wawancara  

 

Pedoman wawancara yang dapat digunakan berdasarkan transkrip yang diberikan: 

1. Tujuan Wawancara: 

a) Memahami proses pengadaan sarana dan prasarana di SMPN 4. 

b) Mendapatkan pemahaman tentang sumber dana pengadaan. 

c) Evaluasi kondisi serta kelengkapan sarana dan prasarana di SMPN 4. 

d) Mengetahui konsep dasar penggunaan sarana dan prasarana. 

e) Memahami konsep efektivitas dan efisiensi penggunaan sarana dan 

prasarana. 

f) Mengetahui strategi dan langkah-langkah sekolah dalam 

mengoptimalkan penggunaan sarana dan prasarana untuk meningkatkan 

kualitas layanan pendidikan. 

2. Persiapan Wawancara: 

a) Pastikan wawancara dilakukan dengan kepala sekolah dan staf terkait. 

b) Siapkan pertanyaan yang relevan dan terstruktur sesuai dengan tujuan 

wawancara. 

c) Pastikan rekaman atau catatan wawancara tersedia untuk referensi 

selanjutnya. 

 

3. Pelaksanaan Wawancara: 

a) Pastikan wawancara dilakukan di ruang guru atau tempat yang nyaman 

dan sesuai. 

b) Ajukan pertanyaan secara berurutan dengan memperhatikan jawaban 

sebelumnya. 

c) Berikan kesempatan kepada responden untuk menjelaskan secara rinci. 

4. Pertanyaan Wawancara: 

a) Bagaimana proses pengadaan sarana dan prasarana di SMPN 4? 

b) Dari mana sumber dana pengadaan berasal? 

c) Bagaimana kondisi dan kelengkapan sarana dan prasarana di SMPN 4? 

d) Apa konsep dasar penggunaan sarana dan prasarana di SMPN 4? 

e) Bagaimana konsep efektivitas dan efisiensi di SMPN 4?  
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f) Apa strategi/cara pihak sekolah dalam mengoptimalkan sarana dan 

prasarana? 

g) Apa langkah-langkah/ strategi sekolah dalam mengoptimalkan 

penggunaan sarana dan prasarana untuk meningkatkan kualitas layanan 

pendidikan? 

5. Penutup Wawancara: 

a) Ucapkan terima kasih kepada responden atas partisipasinya. 

b) Pastikan tidak ada pertanyaan yang kurang jelas atau belum terjawab. 

c) Pastikan rekaman atau catatan wawancara tersimpan dengan baik untuk 

analisis selanjutnya. 
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Lampiran 4 Tranksip Wawancara 

Wawancara dilaksanakan secara bersamaan dengan pihak sekolah di 

ruangan guru yakni terdiri dari kepala sekolah. 

sie perlengkapan dan guru lainnya: 

 Pertanyaan: Bagaimana proses pengadaan sarana dan prasana di smpn4? 

 Jawaban: SMPN 4 AmpelGading SatuAtap ini di dirikan pada tahun 2007 

yang mana hal tersebut berkenaan dengan program pemerintah kabupaten 

untuk memudahkan anak-anak yang ada di daerah pedesaan agar bisa 

melanjutkan sekolah ke tingkat menengah pertama. 

 Pertanyaan: dari mana biayanya? 

 Jawaban: Untuk biaya atau sumber dana pengadaan, semuanya dari 

pemerintah sehingga untuk perancangan dan penetapannya semua di 

tentukan oleh pihak-pihak pemerintah, desa, dan pihak-pihak yang 

mendukung adanya program ini 

 Pertanyaan: bagaimana kondisi sarana dan prasarana yang ada di SMPN 4 

Ampelgading Satuatap? 

 Jawaban: Untuk kondisi dan kelengkapan sarana di SMPN 4 

AmpelGading SatuAtap ini saya rasa sudah memenuhi standart dalam 

melaksanakan pembelajaran tetapi kalau dikatakan lengkap secara 

keseluruhan masih jauh dari kata lengkap mengingat untuk biaya 

pengadaan dan biaya perawatannya sendiri kami hanya mengandalkan 

dana yang yang turun dari pemerinta, itupun kadang tidak cukup untuk 

kebutuhan dalam melengkapi hal ini sehingga kami perlu mengkondisikan 

dengan kebutuhan dan lain sebagainya 

 Pertanyaan: apa konsep dasar penggunaan sarana dan prasarana di SMPN 4 

Ampelgading Satuatap? 

 Jawaban: Disini mas, untuk konsep penggunaan sarana dan prasarana 

terlebih dahulu kita menganalisa kebutuhan yang ada di sekolah, seperti 

peralatan yang langsung digunakan oleh siswa saat belajarsatu, kemudian 

yg kedua Sarana dan prasarana harus tepat sasaran, mengingat tujuan 

sarana dan prasarana di SMPN 4 AmpelGading SatuAtapmemang di 
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peruntukkan untuk kebutuhan pembelajaran yang ada di sekolah, kami 

memang membatasi penggunaan sarana dan prasarana secara berlebihan 

dan melarang penggunaan sarana dan prasara di luar kebutuhan sekolah 

dan pembelajaran. 

 Pertanyaan: Bagaimana konsep efektifitas dan efisiensi di SMPN 4 

Ampelgading Satuatap? 

 Jawaban: Penggunaan sarana dan prsarana ini perlu adanya kajian yang 

lebih dalam dan kehati-hatian, karena bila penggunaan sarana dan 

prasarana tidak sesuai maka nanti akan berimbas pada hal yang lain seperti 

mempengaruhi pelayanan pembelajarannya dan lain sebagainya, sehingga 

kami mengupayaakan segala penggunaan sarana dan prasarana yang tidak 

ada sangkut pautnya dengan kebutuhan sekolah maka kami melarangnya, 

juga kami membatasi terkait penggunaan ini agar nanti bila di butuhkan 

kembali sarana dan prasarana yang ada sudah siap untuk digunakan 

kembali, itu di antaranya upaya sekolah. Juga terkait efisiensi setiap 

sekolah harus mempunyai strategi dalam mengefisienkan sarana dan 

prasarana yang ada di antaranya, yakni dengan cara berhemat agar tidak 

cepat habis dan berhati-hati dalam penggunaannya agar tidak cepat rusak 

 Pertanyaan: bagaimana strategi/cara pihak sekolah dalam mengoptimalkan 

sarana dan prasarana yang ada? 

 Jawaban: Setiap sekolah tentu mempunya cara dan strategi masing-

masing namun dalam penggunaan sarana dan prasarana disini kami 

menggunakan strategi umum yang ada di antaranya seperti semua 

penggunaan sarana dan prasarana sudah di jadwalkan dan di pergunakan 

sesuai kebutuhan yang dikhususkan untuk pembelajaran yang ada di 

sekolah, seperti yang sudah saya ungkapkan tadi di awal yakni 

penggunaan sarana dan prasarana sekolah tidak boleh dipergunakan selain 

dari kebutuhan sekolah, Kemudian dengan cara mengalokasikan sarana 

dan prasarana yang ada agar bisa di fungsikan sesuai kebutuhan sekolah, 

seperti penggunaan lap computer untuk pengenalan dan pengedukasian 

kepada siswa baru. 
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“memang untuk sarana ibadahnya tidak ada karena kan di samping 

sekolah ini ada masjid sehingga hal ini bisa di fungsikan juga untuk 

sekolah dan memang sudah disediakan masyarakat untuk kebutuhan 

masyarakat umum dan sekolah jadi kami bisa menghemat pembiayaan 

terkait sarana ibadahh ini", Sarana ibadah di sekolah ini masih 

menggunakan masjid di sekitar sekolah yang jaraknya bersampingan 

dengan sekolah oleh karena itu pihak dari sekolah lebih memanfaatkan 

sarana yang sudah ada atau sudah disediakan masyarat untuk menunjang 

kegiatan peribadahan di sekolah, sehingga hal ini dapat mengefisienkan 

dan memaksimalkan kegiatan karena siswa secara langsung bisa 

beringgungan dengan masyarakat dan pihak. pihak yang mendukung 

terkait pelayanan pendidikan yang ada di SMPN4 AmpelGAding 

SatuAtap” 

 Pertanyaan: Apa langkah-langkah/ strategi sekolah dalam mengoptimalkan 

penggunaan sarana dan prasarana yang ada untuk meningkatkan kualitas 

layanan pendidikan di smp? 

 Jawaban: Tentu yang pertama adalah dengan cara mensosialisasikan 

penggunaan sarana dan prasarana, tujuannya agar penggunaan sarana dan 

prsasarana yang ada bisa digunakan secara baik dan efektif, tidak 

sembrono dan lain sebagainya Sedang untuk prinsip utama optimalisasi 

penggunaan sarana dan prasarana menurut saya ya harus disiplin dan hati- 

hati dalam menggunakan peralatan sekolah seperti ada penjadwalan 

khusus, prioritas penggunaan dan lain sebagainya, yang kedua adalah 

dengan cara mensosialisasikan penggunaan sarana selalu di himbau 

kepada guru ketika dalam acara rapat bulanan guru dan di himbau juga 

kepada murid ketika acara upacara di sesi sambutan dari guru, yang ketiga 

  



 

25 

 

Lampiran 5 Dokumentasi 

 

 
1.1 Penyerahan surat izin penelitian 

kepada kelapa sekolah SMP Negeri 4 

Ampelgading Satu atap 

 

 

 

 
 1.2 Ruang Guru dan Kepala Sekolah 

 

 
1.3 Halaman dan Panggung Serbaguna 

Sekolah 

 

 

 
1.4 Lap Komputer Sekolah 
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 1.5 Halaman Depan Ruang Guru & 

Kepala Sekolah 

 
1.6 Lobi Depan Kelas & madding 

Sekolah 

 

 

 
1.7 Kamar Mandi Siswa 

 

 

 
1.8 Kamar Mandi Guru 

 

 
1.9 Lobi depan Kelas 

 

 

 
1.10 Ruang Kepala Sekolah 
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1.11 Gerbang Belakang Sekolah 

 

1.12 Gerbang Depan Sekolah 

  

 

 
1.13 Lapangan Volly dan 

Badminton 

 

 

 

 
1.14 Masjid di Samping Sekolah 

1.15 Tempat Parkir Guru 
 

1.16 Tempat Parkir Siswa 
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1.17 Kantin Siswa 1.18 Kondisi pembelajaran Siswa 

 

 

1.19 Lap Komputer Dan Server  1.20 Ruang Guru 

 

 

 


