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MOTTO 

ُ بِاَ تَ عْمَلُونَ خَبِير  ُ الهذِينَ آمَنُوا مِنْكُمْ وَالهذِينَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرجََاتٍ ۚ وَاللَّه  يَ رْفَعِ اللَّه

"Berdirilah kamu", maka berdirilah, niscaya Allah akan meninggikan orang-orang 

yang beriman di antaramu dan orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan 

beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa yang kamu kerjakan. 

Artinya :.”(Surah Al Mujadalah/11)
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

                                                           
1 https://www.viva.co.id/tadarus/58/3 
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ABSTRAK 
 

Nur Anifatul Azizah, I.2022. Implementasi Kompetensi Manajerial dalam Meningkatkan 

Kinerja Guru Pada Masa Pandemi di Madrasah Tsanawiyah 

Darun Najah Malang (Studi Kasus MTs Darun Najah 

Karangploso Malang). Skripsi, Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam, Sekolah Tinggi Agama Islam "Ma'had Aly Al-

Hikam" Malang. Pembimbing: Mochamad Nurcholiq M.Pd. 

 

Kata Kunci: Kompetensi Manajerial, Kepala Madrasah, Kinerja Guru 

Implementasi kompetensi merupakan suatu aktivitas kelola kemampuan supaya 

pengetahuan keterampilan,dan sikap yang dimiliki seseorang serta penerapannya didalam 

pekerjaan, sesuai standar kinerja yang dibutuhkan oleh lapangan, Dengan demikian 

,kompetensi yang dimiliki setiap orang akan menunjukkan kualitas diri yang sebenarnya, 

dengan pengelolaan kemampuan tersebut, guru bisa mengembangkan kinerja di lapangan 

supaya kegiatan yang ada dapat terlaksana dengan maksimal dan sempurna sesuai dengan 

yang diharapkan. Terutama disaat pandemic sepertiini, aktivitas kelola kemampuan ini 

tentu sangat membantu guru saat mengajar, yakni supaya murid lebih bisa merasakan 

tekanan juga memahami. Jika guru bisa menggelola kemampuannya. Sehingga murid 

atau siswa bisa kembali mengikuti pembelajaran layaknya hari-hari biasa tanpa adanya 

problem eksternal yang menjadikan murid kurang maksimal dalam belajar. 

Manajemen sangant dibutuhkan oleh semua organisasi, termasuk organisai dalam 

bidang pendidikan, karena tanpa adanya sebuah manajemen semua akan sia-sia dan 

pencapaian tujuan akan sulit. Penerapannya manajemen pendidikan memiliki empat tahap 

perencanaan, pengorganisasian, pelaksaan, dan pengawasan. Pengukuran peningkatan 

kinerja guru merupakan alat menejemen untuk menilai keberhasilan maupun pelaksanaan 

strategi pencapaian tujuan dan sasaran organisasi. 

Berdasarkan konteks penelitian di atas maka peneliti memiliki tujuan (1) 

mendeskripsikan Implementasi Kompetensi Manajerial dalam Meningkatkan Kinerja 

Guru Pada Masa Pandemi (2) untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat 

kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru. Jenis penelitian yang di gunakan 

penulis adalah deskripsi kualitatif, sedangkan metode untuk mewngumpulkan data adalah 

metode interview, observasi, dan dokumentasi yang diambil dari narasumber kepala 

sekolah, guru pengajar dan karyawan. Kemudian dilakukan analisi data dengan cara 

reduksi data, menyajikan data dan melakukan penarikan kesimpulan. Terakhir dilakukan 

pengecekan keabsahan data dengan cara mengoreksi metode penelitian yang di gunakan, 

mengecek ulang hasil laporan yang berupa data uraian dan trianggulasi dilakukan untuk 

menjamin objektivitas penelitian. 

untuk 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kompetensi manajerial kepala 

madrasah di Madrasah tsanawiyah darun najah mampu menyusun perencanaan untuk 

berbagai tingkatan perencanaan, Mengembangkan Organisasi madrasah, Mengelola 

Sarana Prasarana, Pengelolaan guru dan staf, Mengelola Kesiswaan terkait vokasi, serta 

mengelola Kurikulum. Faktor pendukung dan penghambat pada masa pandemi untuk 

meningkatkan kinerja guru meliputi : dari segi pendukung a. Kompetensi Guru b. 

Dukungan dari warga madrasah c. Pengadaan sarana prasarana, d. Iklim madrasah yang 

kondusif dari segi penghambat Finansial. 

 

 

 

ABSTRACT 
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Nur Anifatul Azizah, I.2022. Implementation of Managerial Competencies in Improving 

Teacher Performance During the Pandemic at Madrasah 

Tsanawiyah Darun Najah Malang (Case Study of MTs Darun 

Najah Karangploso Malang). Thesis, Islamic Education 

Management Study Program, Islamic College "Ma'had Aly Al-

Hikam" Malang. Supervisor: Mochamad Nurcholiq M.Pd. 

  

Keywords: Managerial Competence, Head of Madrasah, Teacher Performance 
Competency implementation is an activity to manage abilities so that knowledge, 

skills, and attitudes that a person has and their application in work, according to the 

performance standards needed by the field, Thus, the competencies possessed by 

everyone will show their true qualities, with the management of these abilities, teachers 

can develop performance in the field so that existing activities can be carried out 

optimally and perfectly in accordance with the Expected. Especially during a pandemic 

like this, this ability management activity is certainly very helpful for teachers when 

teaching, namely so that students can feel more pressure and understand. If the teacher 

can manage his abilities. So that students or students can return to learning like normal 

days without any external problems that make students less optimal in learning. 

Management is needed by all organizations, including organizations in the field 

of education, because without a management everything will be useless and the 

achievement of goals will be difficult. The application of education management has four 

stages of planning, organizing, implementing, and supervising. Measurement of teacher 

performance improvement is a management tool to assess the success and implementation 

of strategies for achieving organizational goals and objectives. 

Based on the context of the research above, the researcher has the objectives of 

(1) describing the Implementation of Managerial Competence in Improving Teacher 

Performance During the Pandemic (2) to determine the supporting and inhibiting factors 

of madrasah heads in improving teacher performance. The type of research used by the 

author is qualitative description, while the method for collecting data is the method of 

interviews, observations, and documentation taken from the principal, teaching teachers 

and employees. Then data analysis is carried out by reducing data, presenting data and 

drawing conclusions. Finally, checking the validity of the data by correcting the research 

method used, double-checking the results of reports in the form of description data and 

trianggulation is carried out to ensure the objectivity of the research. 

to 

The results showed that the implementation of managerial competence of the 

head of the madrasah in Madrasah tsanawiyah darun najah was able to compile plans for 

various levels of planning, developing madrasah organizations, managing infrastructure, 

managing teachers and staff, managing vocation-related students, and managing 

curriculum. Supporting and inhibiting factors during the pandemic to improve teacher 

performance include: in terms of support a. Teacher Competence b. Support from 

madrasah residents c. Procurement of infrastructure, d. The madrasah climate is 

conducive in terms of financial barriers. 
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