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ABSTRAK 

 

 
Rahman, Fatahul. 2022. Peran Kepala sekolah dalam pengembangan sumber 

daya manusia di SMA Kertanegera. Skripsi, Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam, Sekolah Tinggi Agama Islam “Ma’had Aly Al-Hikam” Malang. 

Pembimbing: Zaedun Na’im, M,Pd.I 
 

 

Kata Kunci: Peran Kepala sekolah, Faktor Pendukung, Faktor Penghambat 

Peran manajemen sumber daya manusia didalam lembaga pendidikan 

tertentu sangat membantu dalam meningkatkan kualitas pendidikan, karena 

pendidikan yang berkualitas berasal pada orang-orang yang ada pada lembaga 

tersebut. Keberlangsungan dari manajemen sumber daya manusia di lembaga 

pendidikan diasasi oleh kepala sekolah. Kepala sekolah sangat penting perannya 

dalam pengembangan sumber daya manusia supaya menciptakan pendidikan yang 

berkualitas. Oleh karena itu, dalam upaya pengembangan sumber daya 

pendidikan, kepala sekolah harus mengoptimalkan perannya baik sebagai manajer, 

pendidik, administrator, supervisor, pemimpin, inovator, dan motivator. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran kepala sekolah 

SMA Kertanegara dalam pengembangan sumber daya manusia. Pada penelitian 

ini terdapat dua permasalahan; pertama, mendeskripsikan peran kepala sekolah 

dalam upaya pengembangan sumber daya manusia di sekolahnya. Kedua, 

mengetahui faktor pendukung dan penghambat peran kepala sekolah dalam 

pengembangan sumber daya manusia yang dimilikinya.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif. Jenis 

penelitian ini dikemukakan dengan bentuk deskripsi. Metode pengumpulan data 

yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis 

data dalam penelitian ini melalui empat komponen yakni reduksi data, penyajian 

data, verifikasi dan menarik kesimpulan. Pengecekkan keabsahan data peneliti 

menggunakan kriteria kredibilitas dengan teknik ketekunan pengamatan dan 

triangulasi. 

Hasil dari penelitian ini yaitu; pertama, kepala sekolah SMA Kertanegara 

menjalankan peran-perannya dengan baik dalam pengembangan sumber daya 

yang dimiliki. Kedua, faktor pendukung dan penghambat kepala sekolah dalam 

melaksanakan peran-perannya meliputi; faktor guru, faktor pengalaman, faktor 

waktu dan faktor sarana prasarana. 
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ABSTRACT 

 

Rahman, Fatahul. 2022. The Role of the Principal in Human Resource 

Development at Kertanegera High School. Thesis, Program Studi 

Manajemen Pendidikan Islam, Sekolah Tinggi Agama Islam “Ma’had Aly 

Al-Hikam” Malang. Advisor: Zaedun Na’im, M,Pd.I 
 

 

Keywords: The role of the principal, as well as the supporting and inhibiting factors, 

will be discussed. 

 

Human resource management plays a crucial role in enhancing the quality 

of education in educational institutions. Quality education is a product of the 

people within the institution. The principal supervises the continuity of human 

resource management in educational institutions and has a vital role in developing 

human resources to ensure quality education. In order to develop educational 

resources, principals must optimize their role as managers, educators, 

administrators, supervisors, leaders, innovators, and motivators. 

The objective of this research is to investigate the principal's role in 

developing human resources at SMA Kertanegara. The research addresses two 

main issues: firstly, describing the principal's role in human resource development 

within the school, and secondly, identifying the factors that support or hinder the 

principal's role in developing human resources.  

This study utilized a qualitative research approach, which is presented in 

the form of a descriptive analysis. The data collection methods employed were 

observation, interviews, and documentation. This study employed four data 

analysis techniques: data reduction, data presentation, verification, and drawing 

conclusions. To ensure data validity, the researchers used credibility criteria, 

including observation persistence and triangulation techniques. 

The study results addressed two problem formulations. Firstly, the 

principal of SMA Kertanegara effectively fulfilled his responsibilities in resource 

development. Secondly, the principal's ability to fulfill his responsibilities was 

influenced by teacher factors, experience factors, time factors, and infrastructure 

factors. 
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QUOTES 
 

 
 

 
 
 

 

Kegagalan merupakan hadia bagi orang yang mau tetap 

belajar, namun kegagalan akan menjadi beban bagi 

orang yang tidak mau berkembang. 

 
(Fatahul Rahman) 
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Lampiran 1. Surat Izin Penelitian Kampus 

 

Gambar 1. Surat Izin Penelitian Kampus 



 

 

Lampiran 2. Surat Keterangan Penelitian 
 

 

Gambar 2. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 



 

 

Lampiran 3. Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK KEPALA SEKOLAH 
 

1. Bagaimana bagaimana sejarah berdirinya sekolah? 

2. Apa saja program yang dilakukan kepala sekolah untuk mengembangkann 

SDMnya? 

3. Apa peranan kepala sekolah dalam lembaga? 

4. Apa saja fakto penghambat dan pendukung terlaksananya peranan kepala sekolah? 

 
 

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK PENDIDIK DAN TENAGA PENDIDIK 
 

 

1. Bagaimana peran kepala sekolah dalam mengelola lenbaga? 

2. Apa saja program yang dilaksanakan oleh kepala sekolah? 

3. Bagaimana program yang diaksanakan kepala sekolah bisa terlaksana? 

4. Apa kendala dalam pelaksanaan peranan kepala sekolah? 

 



 

 

Lampiran 4. Gambaran Umum SMA Kertanegara Malang 

 

❖ Profil Sekolah 

Nama   : SMA Kertanegara 

Nama Kepala Sekolah : Dra. Yusmin Supriatiningsih 

Status Sekolah  : Swassta 

Akreditasi  : B 

Alamat Sekalah  : Jl. Cengger Ayam no.15 Tulusrejo Lowokwaru Malang 

SK Izin Oprasional : 442/4572/3.3/35.73.307/2015 

Status Pemilik  : Yayasan 

NPWP   : 005182696652000 

Email   : smakertanegaramlg@gmail.com 

Website   : http://www.smakermalang.com 

 

❖ Data Ustadz / Ustadzah 
 

NO NAMA GURU JABATAN L/P PENDIDIKAN 
TERAKHIR 

1 Dra. Yusmin Supriatiningsih Kepala 
Sekolah 

P S-1 Pendidikan 
Sejarah 

2 Dra. Roswita  Guru PKN P S-1 PKn 

3 Drs. Djoko Sugito, M.Si Guru 
Ekonomi 

L S-2 Pendidikan 
Ekonomi 

4 Drs. Imam Bakrie Guru Biologi L S-1 Pendidikan 
Biologi 

5 Dra. Murjayati Guru Bahasa 
Inggris 

P S-1 Pendidikan 
Bahasa Inggris 

6 Suci Wahyuni, S.Pd Waka 
Kurikulum 

P S-1 Pendidikan 
Akuntansi 

7 Anis Sukriyah, S.Pd Guru 
Matematika 

P S-1 Pendidikan 
Matematika 

8 Dra. Hj. Retno Sulistyowati, 
M.Pd 

Guru Bhs. 
Indonesia 

P S-2 Pendidikan 
Bhs. Indonesia 

9 Dedi Sukariono, S.E, M.M Bendahara / 
KTU 

L S-2 Ekonomi 

10 Sugianto TAS Petugas 
Khusus 
Keamanan 

L SMP  

11 Abdur Rokhman, S.Pd Guru IT L S-1 Pendidikan 
Matematika 

12 M. Bisri Mustofa, S.Ag. 
M.Ag 

Guru Agama 
Islam 

L S-2 Pendidikan 
Agama 

13 M. Irfan Aziz, S.E TAS / Oprator L S-1 Ekonomi 



 

 

Manajemen 

14 Drs. Misa Paulus Yosep Guru Agama 
Katolik 

L S-1 Pendidikan 
Agama Katolik 

15 Wiganti Junia Astika, S.Pd Waka 
Kesiswaan 

P S-1 Pendidikan 
Geografi 

16 Anggi Mega Senja S.Pd Guru Kimia P S-1 Pendidikan 
Kimia 

17 Moh Wahyu Kurniawan, 
S.Pd 

Guru Sejarah L S-1 Pendidikan 
Sejarah 

18 Novwida Hijrah Rolisa, S.Pd Guru Fisika P S-1 Pendidikan 
fisika 

19 Fajar Kurniawan Guru 
Penjasorkes 

L S-1 Pendidikan 
Jasmani 

20 Ivan TAS Petugas 
Khusus 
Kebersihan 

L SMP  

 

❖ Daftar Sarana Sekolah 

NO JENIS 
SARANA 

LETAK KEPEMILIKAN KONDISI JUMLAH LAYAK TIDAK 
LAYAK 

1 Meja 
Siswa 

X IPA Milik  18 16 2 

2 Kursi 
Siswa 

X IPA Milik  36 30 6 

3 Meja 
Guru 

X IPA Milik  1 1 0 

4 Kursi 
Guru 

X IPA Milik  1 1 0 

5 Papan 
Tulis 

X IPA Milik  1 1 0 

6 Meja 
Siswa 

XII IPS Milik  18 17 1 

7 Kursi 
Siswa 

XII IPS Milik  35 30 5 

8 Meja 
Guru 

XII IPS Milik  1 1 0 

9 Kursi 
Guru 

XII IPS Milik  1 1 0 

10 Papan 
Tulis 

XII IPS Milik  1 1 0 

11 Meja 
Siswa 

XI IPS Milik  20 19 1 

12 Kursi 
Siswa 

XI IPS Milik  36 34 2 

13 Meja 
Guru 

XI IPS Milik  1 1 0 

14 Kursi XI IPS Milik  1 1 0 



 

 

Guru 

15 Papan 
Tulis 

XI IPS Milik  1 1 0 

16 Meja 
Siswa 

X IPS Milik  18 17 1 

17 Kursi 
Siswa 

X IPS Milik  34 30 4 

18 Meja 
Guru 

X IPS Milik  1 1 0 

19 Kursi 
Guru 

X IPS Milik  1 1 0 

20 Papan 
Tulis 

X IPS Milik  1 1 0 

21 Meja 
Siswa 

X IPS 2 Milik  18 15 3 

22 Kursi 
Siswa 

X IPS 2 Milik  34 30 4 

23 Meja 
Guru 

X IPS 2 Milik  1 1 0 

24 Kursi 
Guru 

X IPS 2 Milik  1 1 0 

25 Papan 
Tulis 

X IPS 2 Milik  1 1 0 

26 Meja 
Siswa 

XI IPA Milik  15 15 0 

27 Kursi 
Siswa 

XI IPA Milik  25 22 3 

28 Meja 
Guru 

XI IPA Milik  1 1 0 

29 Kursi 
Guru 

XI IPA Milik  1 1 0 

30 Papan 
Tulis 

XI IPA Milik  1 1 0 

31 Lemari X IPS 2 Milik  1 1 0 

32 Lemari  Milik  2 2 0 

33 Rak 
Hasil 
Kerja 
Siswa 

X IPS 2 Milik  1 0 1 

34 Tempat 
Sampah 

X IPS 2 Milik  2 2 0 

35 Tempat 
Sampah 

XI IPA Milik  1 1 0 

36 Tempat 
Cuci 

Tangan 

X IPS 2 Milik  1 1 0 



 

 

37 Tempat 
Cuci 

Tangan 

XI IPA Milik  1 1 0 

38 Soket 
Listrik 

X IPS 2 Milik  2 1 1 

39 Soket 
Listrik 

X IPA Milik  1 1 0 

40 Jam 
Dinding 

XI IPA Milik  1 1 0 

41 Jam 
Dinding 

Musholla Milik  0 0 0 

42 Filling 
Cabinet 

Ruang TU Milik  1 1 0 

43 Papan 
Pengum

uman 

XI IPS 2 Milik  1 1 0 

44 Papan 
Panjang 

XI IPS 2 Milik  1 1 0 

 

❖ Daftar Prasarana Sekolah 

No Nama Prasarana Panjang Lebar Keterngan 

1 Lab. IPA 9 3  

2 Lab. Komputer 12 10  

3 Lapangan Olahraga 6 10  

4 Mushollah 12 6  

5 Perpustakaan 12 10  

6 Ruang Guru 8 7  

7 Ruang Kepsek 7 3  

8 Ruang OSIS 3 3  

9 Ruang TU 8 7  

10 Ruang UKS 3 2  

11 WC Guru 2 2  

12 WC Siswa 2 2  

13 Ruang Kls X IPA 12 10  

14 Ruang Kls X IPS 12 10  

15 Ruang Kls X IPA 12 10  

16 Ruang Kls IPA 12 10  

17 Ruang Kls XI IPS 2 12 10  

18 Ruang Kls XII IPS  12 10  

 
 



 

 

Lampiran 5. Foto Dokumentasi 

Gambar 1. Bersama kepala sekolah 

 

Gambar 2. Wawancara dengan pengurus dapodik sekaligus tata usaha sekolah 
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Gambar 3. Wawancara dengan keala sekolah 
 

 

 

 

 

 

 

     Gambar 4. Gedung sekolah   Gambar 5. Pelatihan pembelajaran Daring 



 

 

 

 

Gambar 6. Rapat Evaluasi Kinerja 

 

 

Gambar 7. Rapat tidak lanjut kurikulum 
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